ZINROME

STIJLVOL DIGITAAL THUISALARM

Een val of noodsituatie kan grote gevolgen hebben, vooral voor ouderen. Met
personenalarmering krijgt u snel hulp, wanneer dat nodig is. Met één druk op de
knop is er iemand die u helpt. Zo kunt u veilig en met een gerust hart zelfstandig
blijven wonen.

Rivas Zorggroep biedt u in samenwerking met Zinnovators een stijlvol digitaal thuisalarm in combinatie met een

praktische zender aan. U draagt de zender om uw hals of pols.

e Stijlvol en aantrekkelijk design

e Bij indrukken contact met uw contactpersoon of Rivas Zorgcentrale

e Alleen te gebruiken in en rondom de woning
o Spreek/luisterverbinding alleen in de ruimte waar het kastje staat
Zender hoeft niet opgeladen te worden

ALTIJD HULP BINNEN BEREIK

DE ZINHOME IN HET KORT

Als gebruiker krijgt u een stijlvol thuisalarm met
een zender. Bij een noodgeval hoeft u alleen op
de knop van de zender te drukken. Het systeem

maakt direct verbinding met een van uw

contactpersonen of met de Rivas Zorgcentrale.

Via de microfoon in het alarmapparaat (niet in de
zender) legt u de situatie uit. Uw BESTEL DE ZINHOME

contactpersoon, of een zorgverlener, kan dan . . .
P g Dit kan eenvoudig via deze website.

direct te hulp schieten. Neem voor vragen contact met ons op:

./ 0900-8440
De ZINHome is spatwaterdicht. U kunt hiermee

b5 Zorgcentrale@rivas.nl

douchen. We raden af om de zender helemaal

onder te dompelen.
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file://///ad.rivas.nl/data/shared/COMMUNICATIE/MARKETING%20EN%20COMMUNICATIE/Divisie%20VVT/Organisatie-eenheid%20Wijkverpleging/Personenalarmering/2025/Zorgcentrale@rivas.nl

ZINWATCH

ALARM HORLOGE MET GPS

Een val of noodsituatie kan grote gevolgen hebben, vooral voor ouderen. Met
personenalarmering krijgt u snel hulp, wanneer dat nodig is. Met één druk op de
knop is er iemand die u helpt. Zo kunt u veilig en met een gerust hart zelfstandig
blijven wonen.

Rivas Zorggroep biedt u in samenwerking met Zinnovators een stijlvol alarm horloge aan met gps. De locatie van de

gebruiker is daardoor uit te lezen op het moment dat dit nodig is. U draagt de zender om uw pols.

r
¢ Stijlvol alarm horloge

¢ Bij indrukken contact met uw contactpersoon of Rivas Zorgcentrale

e Locatiebepaling; interactieve kaart geeft aan waar u zich bevindt op het
moment dat u niet in staat bent dit aan te geven wanneer u alarmeert

e Extra functies zoals hartslagmeter en stappenteller
o Spreek/luisterverbinding via het horloge

¢ Dagelijks 30 minuten opladen

ALTIJD EN OVERAL HULP BINNEN BEREIK

DE ZINWATCH IN HET KORT Het horloge moet elke dag ongeveer 30 minuten

Als gebruiker krijgt u een alarm horloge die u om worden opgeladen. Is de batterij bijna leeg? Dan

de pols draagt. Bij een noodgeval drukt u alleen krijgt u een e-mail op het door u opgegeven

de knop aan de zijkant van het horloge in. Het e-mailadres. De ZINWatch is tot 30 meter waterdicht.

systeem maakt direct verbinding met een van uw
contactpersonen of met de Rivas Zorgcentrale.

BESTEL DE ZINWATCH

Via de microfoon in het horloge legt u de situatie Dit kan eenvoudig via deze website.

. : . : Neem voor vragen contact met ons op:
uit. Het horloge is voorzien van een gps-signaal.
Wanneer u niet in staat bent uit te leggen waar u ./ 0900-8440

bent, kan de medewerker van de Zorgcentrale . ameenElEGnEa

uw locatie uitlezen (enkel bij Personenalarmering

met professionele opvolging).

rRivas

Zorggroep
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ZINMUOBILE

PERSONENALARMERING MET GPS

Een val of noodsituatie kan grote gevolgen hebben, vooral voor ouderen. Met
personenalarmering krijgt u snel hulp, wanneer dat nodig is. Met één druk op de
knop is er iemand die u helpt. Zo kunt u veilig en met een gerust hart zelfstandig

blijven wonen.

De ZINMobile combineert een draagbaar alarm met gps. De locatie van de gebruiker is daardoor uit te lezen op het

moment dat dit nodig is. U draagt de zender op uw lichaam.

7~

Dagelijks 30 minuten opladen

¢ Op het lichaam gedragen ‘alarmdruppel’
¢ Bij indrukken contact met uw contactpersoon of Rivas Zorgcentrale

e Locatiebepaling; interactieve kaart geeft aan waar u zich bevindt
op het moment dat u niet in staat bent dit aan te geven wanneer
u alarmeert

e Spreek/luisterverbinding via de alarmdruppel.

ALTIJD EN OVERAL

DE ZINMOBILE IN HET KORT

Als gebruiker krijgt u een ‘alarmdruppel’ die u
op het lichaam draagt. Bijvoorbeeld om uw nek
of via een klem aan de band van uw broek/rok.
Bij een noodgeval drukt u deze knop in. Het
systeem maakt direct verbinding met een van
uw contactpersonen of met de Rivas

Zorgcentrale.

Via de microfoon in de ‘alarmdruppel’ legt u de
situatie uit. De druppel is voorzien van een gps-
signaal. Wanneer u niet in staat bent uit te
leggen waar u bent, kan de medewerker van de
Zorgcentrale uw locatie uitlezen (enkel bij

Personenalarmering met professionele

opvolging).

HULP BINNEN BEREIK

De druppel moet elke dag ongeveer 30 minuten
worden opgeladen. Is de batterij bijna leeg? Dan
krijgt u een e-mail op het door u opgegeven e-
mailadres. De ZINMobile is spatwaterdicht. U kunt
hiermee douchen. We raden af om de zender

helemaal onder te dompelen.

BESTEL DE ZINMOBILE

Dit kan eenvoudig via deze website.
Neem voor vragen contact met ons op:

./ 0900-8440

b8  Zorgcentrale@rivas.nl
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Mantelzorgopvolging of Professionele opvolging?

U woont thuis en wilt daar graag zo lang mogelijk blijven wonen. Maar wat als u een keer snel zorg
nodig heeft? Met onze personenalarmering heeft u met éen druk op de knop contact met uw
contactpersoon of met een medewerker van Rivas. Wij leggen u het verschil hiertussen uit.

PERSONENALARMERING MET MANTELZORGOPVOLGING

Als u kiest voor personenalarmering met Mantelzorgopvolging, geeft u minimaal 2, maar liefst 3
contactpersonen op. Wanneer u alarmeert komt de oproep direct bij uw contactpersoon uit. Zij
worden tegelijk op de mobiele telefoon gebeld. De eerste die opneemt krijgt contact met u via de
spreek/luisterverbinding van uw personenalarmering. U kunt met elkaar praten en overleggen of het
nodig is dat uw contactpersoon naar u toe komt. De andere contactpersonen krijgen een e-mail dat
de oproep is beantwoord.

Uw contactpersoon ziet het nummer (035) 808 02 24 in beeld. Sla dit nummer op met bijvoorbeeld
als naam Alarmering. Zo is gelijk duidelijk dat dit gaat om een alarm. Uw contactpersoon krijgt een
computer aan de lijn die vertelt dat er gealarmeerd is. Door op het sterretje te drukken, komt u de
spreek/luisterverbinding tot stand.

Let op: uw contactpersonen mogen geen antwoordapparaat gebruiken. Anders denkt het systeem
dat uw oproep om hulp beantwoord is. En wordt er niet geprobeerd om iemand anders te bereiken.

Nemen uw contactpersonen de telefoon niet op? Dan gaat uw melding automatisch door naar de
Rivas Zorgcentrale. Wanneer nodig stuurt deze een zorgmedewerker naar u toe. Uw oproep wordt
dus altijd beantwoord. Komt het te vaak voor dat uw contactpersonen niet op kunnen nemen? Zet

dan uw abonnement om naar personenalarmering met professionele opvolging

PERSONENALARMERING MET PROFESSIONELE OPVOLGING

Heeft u geen contactpersonen die in staat zijn om de alarmopvolging te doen? Of heeft u om
medische redenen personenalarmering nodig? Kiest u dan voor onze personenalarmering met
Professionele opvolging. Wanneer u alarmeert komt uw oproep uit bij de Rivas Zorgcentrale. De
medewerker overlegt met u wat er aan de hand is en of u hulp nodig heeft. Als het nodig is, stuurt

deze persoon een zorgmedewerker naar u toe.
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Digitale woningtoegang

Bij dit abonnement heeft u ook het abonnement Rivas Digitale woningtoegang nodig. Onze
zorgmedewerker moet in geval van nood namelijk snel toegang hebben tot uw woning als u hulp
nodig heeft. Juist als u niet zelf (meer) de deur open kunt doen. Onze zorgmedewerker krijgt via een
app op zijn mobiele telefoon veilig toegang tot uw woning. Zo is hij geen onnodige tijd kwijt met het
zoeken naar de wijze waarop hij naar binnen kan. Om die reden is het niet toegestaan om een

eigen sleutelkluis of andere woningtoegangsoplossing te installeren.

Let op: huurt u een woning? Misschien moet u toestemming vragen aan de eigenaar voor een

digitaal slot. Vraag dit na bij de verhuurder.

Appartementencomplex met centrale deur

Woont u in een appartementencomplex met een centrale toegang? Dan hebben wij ook hier
toegang voor nodig. Het bedrijf Zinnovators neemt contact op met de eigenaar van uw
appartementencomplex voor toestemming tot de toegang van de centrale deur, wanneer deze nog
niet aanwezig is. Wij kunnen u alleen personenalarmering en digitale woningtoegang aanbieden als
wij toestemming krijgen tot een centrale deur. Houdt u er rekening mee dat dit soms wat langer kan
duren voor er toestemming komt en wij uw personenalarmering en woningtoegang aan kunnen
sluiten. Geeft de eigenaar van uw appartementencomplex geen toestemming? Dan kunt u kiezen
voor personenalarmering met Mantelzorgopvolging. Uw contactpersoon volgt dan uw alarm op. U

kunt deze persoon/personen zelf toegang geven tot de centrale ingang.
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